
 
 

บันทึกข้อความ 
 

 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว อำเภอกู่แก้ว  จังหวัดอุดรธานี  
ที่  อด  ๑๙๓๒/98                             วันที่  1 กันยายน  2565      
เร่ือง รายงานผลการติดตามการดำเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่อร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................... 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว         
 ตามที่ รัฐบาลกำหนดให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment – ITA)  
ประเด็นการติดตามการดำเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียน การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น  พบว่า ไม่มีการร้องเรียนเกิดขึ้น ทั้งการร้องเรียนด้านการให้บริการของบุคลากร 
และการปฏิบัติงาน การทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดขึ้นในสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว และสถานบริการทุก
แห่งในสังกัด  
 เพ่ือให้เป็นไปตามคู่มือการร้องเรียนของผู้ให้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และการประพฤติมิชอบของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว จึงขอรายงานผลการดำเนินงานรอบ 12 เดือน (1 
เมษายน 2564 – 31 กันยายน 2565 ) ดังรายละเอียดที่แนบมาพร้อมนี้  
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
 

                                                                        
 

                          (นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 
                              นักวิชาการสาธารณสุข ชำนาญการ 

       
  
        - ทราบ 
         
  

 

                       
 (นางวันทนา  ไพศาลพันธ์) 

                              สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
  

 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว   อำเภอกู่แก้ว จังหวัดอุดรธานี 
ที่   อด ๑๙๓๒/99                          วันที่  1 กันยายน  2565     
  

เร่ือง   ขออนุญาตเผยแพร่รายงานผลการติดตามการดำเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการ
ปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
..................................................................................................................... ............................................................................................................................. ...................................................................................................................... 

เรียน สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

        ตามท่ี กระทรวงสาธารณสุข กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and Tranparency Assessment – ITA) เป็นตัวชี้วัดการตรวจราชการประจำปี 
๒๕๖๓ ซึ่งการดำเนินงาน กำหนดให้หน่วยงานมีการดำเนินงาน เกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการ และ
เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบ/การร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
ให้บริการเป็นไปด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้และมีกระบวนการในการปฏิบัติเป็นขั้นตอน    เพื่อให้เกิดการ
ดำเนินงานเป็นไปอย่างโปร่งใส จึงขอเผยแพร่รายงานผลการติดตามการปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ รอบ 12 เดือน 12 เดือน (1 เมษายน 2564 – 31 กันยายน 2565 ) 
 

บัดนี้คณะการดำเนินงาน ได้ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว  จึงขออนุญาตเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยัง
เว็บไซต์ https://sasookkukaeo.com/ ดังแนบเอกสารไฟล์ที่แนบมาพร้อมนี้ 
     
 

                                                                          
 

                          (นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 
                              นักวิชาการสาธารณสุข ชำนาญการ 

                                                                                      
ความเห็นสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 

   อนุญาต            ไม่อนุญาต (เหตุผล)   ................................................................. 
 

                          
       (นางวันทนา  ไพศาลพันธ์) 

                  สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 
 
 
 
 

https://sasookkukaeo.com/


 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๒ 
สำหรับสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
วัน /เดือน /ปี : วันที่ 1 กันยายน  2565 
หัวข้อ  รายงานผลการติดตามการดำเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 

         เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๒     สำหรบัสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้วและการ
ดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๒  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว จึงขออนุญาตนำ
เผยแพร่ผ่านสื่ออิเลคทรอนิคส์ 
Link.http:// https://sasookkukaeo.com/ 
...หมายเหตุ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว..................... 
 

 
 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 

นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว 
 (นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 

ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุข ชำนาญการ 
วันที่  1 กันยายน  2565 

 

 
 

ผู้อนุมัติรับรอง 
 

นางวันทนา  ไพศาลพันธ์ 
 (นางวันทนา  ไพศาลพันธ์) 

ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
วันที่  1 กันยายน  2565 

 
 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 

นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว 
(นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 

ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
วันที่ 1 กันยายน  2565 

 
 

https://sasookkukaeo.com/

