
 
 

บันทึกขอ้ความ 
 

 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว อำเภอกูแ่ก้ว  จังหวัดอุดรธานี  
ที่  อด  ๑๙๓๒/129                             วันที่  1  ธันวาคม  2565     
เรื่อง รายงานผลการติดตามการดำเนินงานการรับเรือ่งรอ้งเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่องรอ้งเรียน 
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 
 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว         
 ตามที่ รัฐบาลกำหนดให้หน่วยงานของรฐัดำเนินการตามหลกัเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA)  ประเด็นการติดตามการ
ดำเนินงานการรับเรือ่งร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบตัิงานรับเรือ่งรอ้งเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น  พบว่า 
ไม่มีการร้องเรียนเกิดข้ึน ทั้งการรอ้งเรียนด้านการใหบ้ริการของบุคลากร และการปฏิบัติงาน การทุจริตและประพฤติมิชิบ
เกิดข้ึนในสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว และสถานบริการทุกแหง่ในสงักัด  
 เพื่อใหเ้ป็นไปตามคู่มือการร้องเรียนของผู้ใหบ้รกิารและการปฏิบัติงานรบัเรื่องร้องเรียนการทุจริตและการ
ประพฤติมิชอบของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว จึงขอรายงานผลการดำเนินงานรอบ 3 เดอืน (1 ตลุาคม 2565 – 
27 ธันวาคม 2565 ) ดังรายละเอียดที่แนบมาพร้อมนี้  
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

 
 

                                                                        
 

                       (นางสาวนันท์นภัส  จันทะบูลย์) 
                              เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 

       
  
        - ทราบ 
        - อนุญาต 
  

 

                       
 (นางวันทนา  ไพศาลพันธ์) 

                              สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

เรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว   

ผลการดำเนินงานรอบ 3 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 27 ธันวาคม 2565)  
 

เดือน จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

ตุลาคม ๒๕๖5 - - - - 

พฤศจิกายน ๒๕๖5 - - - - 

ธันวาคม ๒๕๖5 - - - - 

มกราคม ๒๕๖6     

กุมภาพันธ์ ๒๕๖6     

มีนาคม ๒๕๖6     

เมษายน ๒๕๖6     

พฤษภาคม ๒๕๖6     

มิถุนายน ๒๕๖6     

กรกฎาคม ๒๕๖6     

สิงหาคม ๒๕๖6     

กันยายน ๒๕๖6     

รวม     

 

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้วไม่ได้รับเรือ่งร้องเรียนของผู้ใช้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

การทุจริตและประพฤติมิชอบสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว   

ผลการดำเนินงานรอบ 3 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 27 ธันวาคม 2565)  
 

เดือน จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

ตุลาคม ๒๕๖5 - - - - 

พฤศจิกายน ๒๕๖5 - - - - 

ธันวาคม ๒๕๖5 - - - - 

มกราคม ๒๕๖6     

กุมภาพันธ์ ๒๕๖6     

มีนาคม ๒๕๖6     

เมษายน ๒๕๖6     

พฤษภาคม ๒๕๖6     

มิถุนายน ๒๕๖6     

กรกฎาคม ๒๕๖6     

สิงหาคม ๒๕๖6     

กันยายน ๒๕๖6     

รวม     

 

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้วไม่ได้รับเรือ่งร้องเรียน/แจง้เบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 


