
  

 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว   อำเภอกู่แก้ว จังหวัดอุดรธานี 

ที่   อด ๑๙๓๒/80 วันที่  17 ธันวาคม  2567 
 

เร่ือง   สรุปผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ............................................................... 

เรียน สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

 ความเป็นมา 

       กลุ่มงานบริหารสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว ได้จัดทำคู่มือการจัดการ ข้อร้องเรียนทั่วไป 
(Complaint Management Standard Operation Procedure ) และคู่มือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และกำหนดให้มีรายงานผลการดำเนินงาน ฯ ดังกล่าวเป็นราย 6 เดือน และ 12 เดือน  
 ข้อเสนอพิจารณา 
ผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน รอบ 12 เดือน  ตั้งแต่เดือน 1 ตุลาคม 2566 - 30 กนัยายน 2567 ดังนี้ 
 

ประเด็น 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566 
ข้อร้องเรียนทั่วไป ไม่มี 
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มี 

รวมข้อร้องเรียน 0 
 

และขออนุญาตเผยแพร่ผลการดำเนินงานดังกล่าวไปยังเว็บไซต์ https://sasookkukaeo.com/ 
ข้อเสนอแนะเพ่ือสั่งการ 

1. เนื่องด้วยปีงบประมาณ 2567 ยังไม่มีข้อร้องเรียน จึงยังไม่มีแนวทางเพ่ิมเติมจากคู่มือ 
2. เห็นควรแจ้งให้ ผอ.รพ.สต.ทุกแห่ง ททบทวนการดำเนินงานตามคู่มือร่วมกับบุคลากรใน รพ.สต. เพื่อ

เป็นการป้องกัน ปราบปรามการเกิดข้อร้องเรียนในอนาคต 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติ 
     

                                                                                     
                                  (นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 

                                        ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
 
  ไม่อนุญาต      อนุญาต  ตามท่ีเสนอ                     

              
  (นายเวทางค์  ศรีวงศา) 

            สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 

                      

https://sasookkukaeo.com/


 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 

ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๒ 

สำหรับสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
วัน /เดือน /ปี : วันที่ 17 ธันวาคม  2667 
หัวข้อ  สรุปผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
         เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๒     สำหรบัสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้วและการ
ดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๒  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว จึงขออนุญาตนำ
เผยแพร่ผ่านสื่ออิเลคทรอนิคส์ 
Link.http:// https://sasookkukaeo.com/ 
...หมายเหตุ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว..................... 

   ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 

นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว 
(นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 

ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
          วันที่  17 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2667 

 
 

ผู้อนุมัติรับรอง 
 

นายเวทางค์  ศรีวงศา 
 (นายเวทางค์  ศรีวงศา) 

ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอกู่แก้ว 
วันที่  17 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2667 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 

นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว 
(นางสาวสุรีรัตน์  เมืองแก้ว) 

ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
วันที่  17 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2667 

 

 

 

 

 

 

 

https://sasookkukaeo.com/

